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Il mio percorso territoriale

Una mappa sintetica per capire chi decide che cosa

Quattro livelli, quattro domande diverse

Lo stesso bisogno attraversa una cornice nazionale, una programmazione regionale, I'organizzazione
aziendale e infine la valutazione operativa del Distretto.

01 - STATO Definisce cure essenziali e modello nazionale.

LEA e DM 77

Quale bisogno assistenziale e previsto?

v

02/* REGIONE'FVG Organizza la rete e i percorsi regionali.

Programmazione

Quale percorso & previsto in FVG?

v

03 - AZIENDA SANITARIA Definisce sedi, riferimenti e modalita aziendali.

Servizi e procedure

Quale servizio della mia azienda contatto?

v

~N

04 - DISTRETTO | professionisti valutano bisogno, autonomia e contesto.

Valutazione e piano

Chi segue la richiesta e qual e il prossimo passo?

J

DAL BISOGNO AL PIANO

BISOGNO > PRIMA PORTA > VALUTAZIONE > POSSIBILE PIANO > CHI / QUANDO

\
PERICOLO IMMEDIATO: 112

Non aspettare la conclusione di una pratica amministrativa davanti a un'‘emergenza.

J

Uso personale. Le informazioni locali e i recapiti vanno verificati sul territorio. assistenza-avanzata.it



ASSISTENZA AVANZATA - STRUMENTO PRATICO PAGINA 2 / 2

Il mio percorso territoriale

Annota soltanto cio che ti serve e aggiorna il prossimo passo

PERSONA INTERESSATA (FACOLTATIVO) DATA DI COMPILAZIONE

e Il bisogno

CHE COSA NON RIESCE PIU A FARE? QUAL E IL PROBLEMA PRIORITARIO?

ENTRO QUANDO SERVE UNA RISPOSTA? CHE COSA RICHIEDE RIVALUTAZIONE?

° Il primo contatto

DATA SERVIZIO O PERSONA CONTATTATA TELEFONO, E-MAIL O SEDE

ESITO DEL CONTATTO E DOCUMENTI MANCANTI

° Il referente

NOME E RUOLO TELEFONO O E-MAIL

o La valutazione
QUANDO, DOVE E CON CHI ESITO O PASSAGGIO PREVISTO

e Il piano

CHI INTERVIENE, QUANDO, CON QUALI MATERIALI E RESPONSABILITA

e Il prossimo passo

AZIONE CONCRETA

ENTRO QUANDO CHI SE NE OCCUPA

Una richiesta non & una prenotazione: annota sempre referente, esito e passaggio successivo.

Uso personale. Le informazioni locali e i recapiti vanno verificati sul territorio. assistenza-avanzata.it



	persona: 
	data_compilazione: 
	bisogno_prioritario: 
	tempo_risposta: 
	segnali_cambiamento: 
	primo_contatto_data: 
	primo_contatto_servizio: 
	primo_contatto_canale: 
	primo_contatto_esito: 
	referente_nome_ruolo: 
	referente_recapito: 
	valutazione_quando_dove: 
	valutazione_esito: 
	piano_interventi: 
	prossima_azione: 
	prossima_scadenza: 
	prossimo_responsabile: 


